DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

.:. SERVICIO DE SALUD GERENCIA AREA SANITARIA IY

Resolucién de 15 de abril de 2019 de la Gerencia del Area Sanitaria IV del Servicio
de Salud del Principado de Asturias, por la que se efectiia convocatoria puablica
para la cobertura de un puesto de Jefe/a de Servicio no sanitario: Hosteleria,
Orden Interno y Gestién Medioambiental.

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto 87/2014, de 8 de octubre, por el
que se regulan los sistemas de provision de puestos singularizados y mandos
intermedios en el dmbito del Servicio de Salud del Principado de Asturias, esta
Gerencia procede a efectuar la presente convocatoria de acuerdo con las siguientes:

BASES
Primera.- Puesto objeto de provision.

El objeto de la presente convocatoria es la provisiéon por el procedimiento de
concurso especifico de méritos de un puesto de Jefe/a de Servicio no sanitario:
Hosteleria, Orden Interno y Gestion Medioambiental, que se encuentra vacante en la
plantilla orginica del Area Sanitaria IV, de naturaleza estatutaria, nivel de
Complemento de Destino 26.

Segunda.- Perfil profesional para el desempeiio del puesto.

El perfil del aspirante se corresponde con un profesional de acreditada
experiencia y conocimiento, en el 4mbito de la gestion de los servicios generales y
procesos de apoyo a la actividad asistencial en un entorno sanitario. Experiencia en la
planificacion y organizacion de los recursos, asi como en el desarrollo de sistemas de
gestion de calidad, con un conocimiento exhaustivo del sistema sanitario piblico y de
su organizacion, orientando la actuacion del servicio a criterios de calidad, eficacia y
eficiencia del servicio publico.

Deber4 poseer amplios conocimientos sobre planificacion y organizacion de los
recursos humanos y de la actividad en el area de los servicios generales, hosteleros y de
apoyo a la actividad asistencial, siguiendo los criterios de calidad establecidos,
capacidades para la elaboracion de protocolos y procedimientos, conocimiento de la
legislacién en materia de seguridad alimentaria, logistica y aprovisionamiento, gestiéon
medioambiental y la gestién de procesos de calidad.

Asimismo, debe poseer experiencia de trabajo en equipo, liderazgo y trabajo
multidisciplinar con distintas categorias profesionales, ser un profesional altamente
resolutivo, con capacidad de andlisis y toma decisiones en su marco competencial,
habilidades en resolucion de conflictos, redactar informes suficientemente motivados y
obtener cooperacion de clientes internos y externos.
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Tercera.- Requisitos de los solicitantes.

1. —Seran requisitos necesarios para la admision como aspirante a la convocatoria:

a) Tener la condicién de personal estatutario con plaza en propiedad en el Sistema
Nacional de Salud.

b) Estar en posesion de la titulacion académica suficiente que le habilite para el
desarrollo laboral en plazas de los grupos de clasificacién A o B (A1/A2), o en
condiciones de obtenerla dentro del plazo de presentacion de solicitudes.

¢) Requisitos de exigencia general: Los de nacionalidad, capacidad funcional, edad,
no separacion del servicio por sancion disciplinaria ni inhabilitacién, previstos en
el apartado 5 del articulo 30 de la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto
Marco del Personal Estatutario de los Servicios de Salud, asi como no haber sido
condenado por sentencia firme por algin delito contra la libertad e indemnidad
sexual, de conformidad con lo establecido en el articulo 13.5 de la Ley Organica
1/1996, de 15 de enero, de proteccién juridica del menor.

2. —Los requisitos en este apartado habran de reunirse a la fecha de expiracion del
plazo sefialado para la presentacion de solicitudes.

3. —La comprobacion posterior del incumplimiento de cualquiera de los requisitos
sefialados, dard lugar, por resolucién motivada, a la exclusién del aspirante o, en su
caso, a la revocacién de la adjudicacion y nombramiento que se hubiesen efectuado.

Cuarta.- Caracteristicas, funciones del puesto de trabajo y 4mbito de actuacion.

1.- El seleccionado serd el responsable administrativo y funcional del Servicio de
Hosteleria, Orden Interno y Gestion Medioambiental, ejerciendo la funcién rectora y de
coordinacion de la actividad del personal adscrito al mismo, que garantice una adecuada
gestion y organizacion de los recursos humanos y materiales, segin los criterios
marcados por la Direccion.

2.- En su actividad impulsara politicas de calidad y eficiencia, colaborando con la
Direcci6n en la definicion de los objetivos del Servicio y las distintas unidades que lo
integran.

3.- Las funciones del puesto seran, entre otras:

-Liderar el Servicio coordinando la actividad, estableciendo los objetivos y llevando a
cabo el seguimiento y el cierre de los mismos, todo ello al objeto de mayor
eficiencia, eficacia y calidad en la gestion de los recursos.

-Dirigir, coordinar y supervisar los recursos humanos propios del servicio,
coordinando las necesidades y garantizando la disponibilidad del personal,
distribuyendo actividades, y optimizando recursos de forma que se asegure en todo
momento la prestacion del servicio conforme a los modelos de gestion de calidad y
a los procesos establecidos desde el SESPA.
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-Facilitar a la Direccion, informaciéon suficiente y adecuada para la toma de
decisiones.

-Coordinarse y supervisar la actividad y servicios de los proveedores externos,
asegurando los circuitos de comunicacion con el resto de unidades de los centros del
Area IV y empresas de servicios externos en su ambito funcional.

-Liderar el equipo propiciando la coordinacién entre sus miembros, a través de una
adecuada integracién de intereses y habilidades, y de su compromiso con la
organizacion, mediante el establecimiento de cauces de comunicacion, participacion
y reconocimiento profesional.

-La realizacion de una gestion por competencias y la promocién del desarrollo
profesional de los integrantes del servicio, evaluando y propiciando la adquisicion
de competencias e impulsando acciones formativas en aras a la mejora organizativa
en el ambito de la gestion de los profesionales.

-Fomentar ¢l trabajo en equipo y la participacién en foros de coordinacion y comités
establecidos, favoreciendo una adecuada integracion y coordinacién de objetivos y
proyectos con otros &mbitos de organizacion.

-Facilitar los flujos de informacién entre los profesionales del Servicio, coordinando
sus actividades y asegurando los circuitos de comunicacién con el resto de las
Unidades del Area.

-Desarrollar funciones de liderazgo en materia de calidad del servicio, colaborando en
la confeccién y seguimiento de los diferentes programas de calidad de las unidades
integrantes del mismo, asi como responsabilizarse del registro y seguimiento de
indicadores de evaluacién y control.

-Impulsar los procesos de certificacién y acreditacion de la unidad en sistemas de
gestidn de calidad.

-Gestionar de forma eficaz y eficiente la capacidad resolutiva del Servicio para
absorber la demanda dentro de los plazos establecidos.

-Aplicar los modelos de gestion de recursos humanos del SESPA, organizando las
vacaciones, permisos y descansos del personal del Servicio y controlando la
dedicacion y el rendimiento del mismo.

-Coordinacion de las actividades de los profesionales, de la gestion de las estrategias
y programas que permitan el cumplimiento de los acuerdos de consumo y de gestién
internos, a través del uso optimo, adecuado y eficiente de los bienes y servicios.

-Impulsar acciones de mejora organizativas, que propicien la reduccion de costes en
las unidades del Servicio.

-Verificar y conformar las facturas emitidas por las distintas empresas y proveedores
externos que prestan servicios o suministros relacionados con el Servicio.

-Emitir certificado de conformidad en relacion a los trabajos realizados por las
empresas subcontratadas que prestan un servicio en el ambito del Servicio.

-Cooperar en la elaboracidon y direccion de planes de contingencia ante la caida de los
sistemas informaticos de gestion, huelgas de transporte o de personal.
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-Elaborar la memoria anual de las actividades del Servicio, con informe y propuestas
de mejora para el siguiente periodo de actividad.

-Elaborar los informes solicitados por los érganos de direccién del Area IV.

-Gestion, organizacién y promocion de todas las actividades necesarias para la
integracion efectiva de la prevencion de riesgos laborales en el Servicio, en
consonancia con los objetivos marcados por la organizacién en la materia y siempre
en coordinacion con los Servicios de Medicina Preventiva y el de Prevencioén de
Riesgos Laborales.

Ademas de las funciones que tenga asignadas, las que puedan serle encomendadas
por la Gerencia o Direccién Econdmica y de Profesionales a la que est4 adscrito, y
que correspondan al desarrollo del area cuyo mando se convoca.

Quinta.- Objetivos del Servicio.

-Evaluar la calidad de los servicios prestados adoptando mecanismos para la
monitorizacion de resultados, incorporando indicadores de utilizacion y de
eficiencia en la gestion, como base para la toma de decisiones.

-Impulsar y lograr la certificacion y acreditacion del servicio en distintos sistemas de
gestion de calidad.

-Proponer objetivos e iniciativas tendentes a mejorar la eficiencia en la utilizacion y
adecuacion de los recursos asignados al Servicio, fomentando la custodia y
responsabilidad sobre los recursos materiales asignados

-Desarrollar los objetivos de actividad y de calidad del Servicio, en consonancia con
los del Servicio de Salud y los de la Consejeria competente en materia de sanidad.

-Definir, en funcion de los objetivos establecidos, los procedimientos de organizacion
y pautas de funcionamiento interno del Servicio.

-Lograr y mantener un clima laboral favorable a través del desarrollo de canales de
comunicacion fluidos con los diferentes colectivos y profesionales integrantes del
servicio.

Sexta.- Solicitudes.

1. —Los interesados en participar en este procedimiento deberan formular su
solicitud, dirigida al Gerente del drea sanitaria convocante, ajustada al modelo que se
publica como Anexo I a la presente convocatoria, que se presentaré preferentemente en
los Registros del &rea sanitaria convocante, pudiendo también presentarse por
cualquiera de los medios establecidos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

El plazo de presentacion de solicitudes sera de un mes, a contar desde ¢l siguiente al
de la publicacion de la presente convocatoria en el Boletin Oficial del Principado de
Asturias.
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2. —Junto con la solicitud, habra de acompaifiarse la siguiente documentacion:

a) Documentos acreditativos del cumplimiento de los requisitos sefialados en el
apartado 1 de la base tercera. Su falta de acreditacién dentro del plazo
anteriormente sefialado serd causa de exclusion del aspirante, si bien podra
subsanarse en el plazo, que se determina en la base séptima 1, de diez dias habiles
que se abrira al efecto, teniéndolo por desistido en su peticion si asi no se hiciera.

b) Curriculum personal, ajustado al contenido y estructura que se detalla en el
baremo de méritos de la presente convocatoria, acompafiado de la documentacién
que acredite fehacientemente el cumplimiento de los méritos alegados.

c) Proyecto de gestion y organizacion del Servicio de Hosteleria, Orden Interno y
Gestion Medioambiental, ajustado a la estructura del Anexo II de la presente
convocatoria. Este documento deberd presentarse en soporte informatico (CD-
ROM, DVD o lapiz de memoria), en formato pdf, con una extensién maxima de
50 hojas a una sola cara. El proyecto debera incluir, como minimo, los apartados
establecidos en el punto IV del baremo de méritos establecido en el anexo II.

3. —Una vez adjudicada la convocatoria, y transcurrido el plazo de recurso contra su
resolucion de adjudicacion o, en su caso, resueltos los procedimientos e impugnaciones
en via administrativa o judicial, los aspirantes podran solicitar el desglose y devolucién
de la documentacién por ellos aportada.

Séptima.- Admisién de aspirantes.

1. —Terminado el plazo de presentacién de solicitudes, la Gerencia del Area
publicard la resolucién por la que apruebe la relaciéon provisional de aspirantes
admitidos y excluidos en el portal de salud del Principado de Asturias, asi como en los
tablones de anuncios del centro. Los aspirantes excluidos, dispondran de un plazo de 10
dias hébiles, contados a partir del siguiente a la publicacion de la citada resolucidn, a fin
de subsanar el defecto que haya motivado su exclusion.

2.—Una vez finalizado el plazo de subsanacion de defectos, se publicard en los
mismos lugares indicados en el apartado anterior, la resolucion por la que se apruebe la
lista definitiva de aspirantes admitidos, detallindose expresamente los aspirantes que
han resultado excluidos, publicaciéon que servird de notificacién a los interesados. En
esta resolucion se publicara la relacién nominal de los miembros de la Comisién de
Valoracién.

Octava.- Comision de Valoracion.

1. —La idoneidad de los aspirantes serd valorada por una Comision de Valoracion
compuesta por:

a) Un Presidente, propuesto por el 6rgano convocante.
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b) Tres vocales designados por el 6rgano convocante: para una vocalia serd designado
un Jefe de Servicio no sanitario del ambito del Sistema Nacional de Salud y las otras
dos vocalias seran ocupadas por trabajadores fijos, del 4ambito del Servicio de Salud
del Principado de Asturias.

c) La Secretaria que serd desempefiada por un trabajador fijo del ambito del Servicio de

Salud del Principado de Asturias, con voz pero sin voto.

2. —Por cada miembro titular se nombrard un miembro suplente que actuard en
ausencia del anterior. Todos los miembros de la comision, tanto titulares como
suplentes, deberdn encontrarse en posesion de titulacion de igual o superior nivel
académico que la exigida para el puesto objeto de provisiéon. La pertenencia a la
comision serd siempre a titulo individual, no pudiendo ostentarse ésta en representacion
o por cuenta de nadie.

Novena.- Procedimiento de Seleccion.

1.—Una vez constituida la Comisiéon de Valoracion y recibida por cada uno de sus
miembros la relacion de aspirantes admitidos asi como de la documentacion, curriculum
y proyectos técnicos de gestion presentados por estos y verificado que los aspirantes
reunen los requisitos establecidos en la presente convocatoria, se iniciara el proceso de
evaluacion, que constara de dos fases:

— Primera: Evaluaciéon del curriculum profesional, curriculum formativo y
antigiiedad de acuerdo con el baremo establecido en el Anexo II de la presente
convocatoria.

— Segunda: Valoracion del proyecto de gestibn y organizacién del Servicio
convocado.

Con objeto de valorar el proyecto de gestién y organizacion, la Comisiéon de
Valoracién, podra convocar a los candidatos a la lectura y defensa del proyecto
presentado, siendo excluidos del procedimiento quienes no comparezcan. Para la
defensa el candidato dispondria de un maximo de sesenta minutos, pudiendo la
Comision de Valoracién solicitar al aspirante cuantas aclaraciones estime
procedentes.

El orden de actuacion de los candidatos sera el alfabético, debiendo iniciarse la
practica de los ejercicios por aquel aspirante cuyo primer apellido comience por
la letra resultante en el sorteo publico realizado por el Instituto Asturiano de
Administracion Publica “Adolfo Posada”, que corresponda a la fecha de
publicacién de la presente convocatoria.

2. —Los miembros de la Comision de Valoracién no podran abstenerse en las
valoraciones o evaluaciones correspondientes al procedimiento de seleccion.

3.—Para resultar adjudicatario de los puestos convocados serd necesario alcanzar una
puntuacion minima de 20 puntos en el proyecto de gestioén y organizacion del Servicio,
pudiendo declararse desierta la convocatoria si, a juicio motivado de la Comision de
Valoracion, ninguno de los aspirantes resultara idoneo para el desempefio del puesto.
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4. —La puntuacion final vendra determinada por la suma de las calificaciones
asignadas a cada fase, debiendo la Comision de Valoracién elevar a la Gerencia
convocante propuesta de nombramiento del candidato con mayor puntuacion.

Décima.- Resolucion de la convocatoria.

1. —A la vista de la propuesta que realice la Comisién de Valoracion, la Gerencia del
area sanitaria resolverd la adjudicacién de la convocatoria, nombrando al aspirante
designado para ocupar el puesto de Jefe del Servicio convocado, o la declarara desierta
si asi procediese.

2. —Quien resulte nombrado para el puesto convocado continuara adscrito a su plaza
basica. No obstante, si el nombramiento recayese en personal ajeno al drea sanitaria
debera tramitarse previamente la oportuna comision de servicios a una plaza basica del
Area Sanitaria IV.

3.—La resolucion de la convocatoria adjudicando o declarando desierta la plaza serd
objeto de publicacion en el Boletin Oficial del Principado de Asturias, en los tablones
de anuncios del centro, asi como en el portal de salud del Principado de Asturias.

4. —EI aspirante designado dispondra del plazo de un mes, contado a partir del dia
siguiente al de la publicacién en el Boletin Oficial del Principado de Asturias, para
incorporarse al puesto. En caso de no incorporarse en el plazo indicado, perdera todos
los derechos derivados de su participacion, salvo que se deba a causa justificada, asi
apreciada por la Gerencia convocante, previa audiencia al interesado.

Decimoprimera. Efectos de la designacion

1. —El aspirante seleccionado obtendrd un nombramiento para el desempefio del
puesto por un periodo inicial de cinco afios, e implicard necesariamente la dedicacion
exclusiva, siendo el complemento especifico inherente al nombramiento.

2. —A la finalizacidn del periodo referido, el profesional seleccionado sera evaluado
a los efectos de una prorroga, por idéntico periodo, o de su remocion, de acuerdo con lo
establecido en el Decreto 87/2014, de 8 de octubre, por el que se regulan los sistemas de
provision de puestos singularizados y mandos intermedios en el &mbito del Servicio de
Salud del Principado de Asturias.

3.—Sin perjuicio de lo anterior, el profesional nombrado, podra ser cesado por alguna
de las causas establecidas en el articulo 13 del Decreto 87/2014, de 8 de octubre, por el
que se regulan los sistemas de provisioén de puestos de trabajo singularizados y mandos
intermedios en el 4mbito del Servicio de Salud del Principado de Asturias.
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Decimosegunda.- Publicidad.

La presente convocatoria serd publicada en el Boletin Oficial del Principado de
Asturias, en los tablones de anuncios del 4rea sanitaria, asi como en el portal de salud
del Principado de Asturias

Contra la presente Resolucion, que no pone fin a la via administrativa, podra
interponerse recurso de alzada ante el Consejero de Sanidad, en el plazo de un mes, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo en el articulo 27 de 1a Ley 2/1995, de 13 de
marzo, sobre Régimen Juridico de la Administracién del Principado de Asturias, y en el
articulo 121 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comin de las Administraciones Pdblicas.

En Oviedo, a 15 de abril de 2019

EL GERENTE DEL AREA SANITARIA IV
(Por delegacion del Director Gerentedel SESPA; BOPA 9-12-2014)

&




DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

.:. SERVICIO DE SALUD GERENCIA AREA SANITARIA IV

ANEXO1

SOLICITUD DE PARTICIPACION EN EL PROCESO SELECTIVO PARA LA
COBERTURA DEL PUESTO DE JEFE/A DE SERVICIO NO SANITARIO:
gOSi!‘I‘aIi{EIRIiA‘,, ORDEN INTERNO Y GESTION MEDIOAMBIENTAL EN EL AREA
AN A

D./Dfia.....cccoovvvviveiiinnnnne..
Domicilio................
Teléfono.........coovvvviiiiiiiiiieiinnn,

EXPONE:

Que teniendo conocimiento de la convocatoria para cubrir un puesto de J efe/a de
Servicio no sanitario: Hosteleria, Orden Interno y Gestion Medioambiental en el Area
Sanitaria IV, publicada por Resolucion de la Gerencia de fecha 15 de abril de 2019.

SOLICITA:

Ser admitido/a al proceso de seleccién, a cuyo fin adjunta los documentos
acreditativos del cumplimiento de los requisitos exigidos, asi como el curriculo y el
proyecto técnico.

En .. ,a.deo . de 2019
Fdo.:

Sr. GERENTE DEL AREA SANITARIA IV
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ANEXO IT

BAREMO DE MERITOS

I. CURRICULUM FORMATIVO (maximo 20 puntos)

1.- Formacion Universitaria (maximo 8 puntos)

a) Titulo de Doctor: 3 puntos.
b) Titulo de Licenciado o Grado-master: 3 puntos.
c¢) Titulo de Diplomado universitario o Grado Medio: 2 puntos.

2.- Formacion especifica (maximo 12 puntos)

Titulos, diplomas o certificados de cursos dirigidos a los Grupos A o B,
subvencionados o impartidos por organismos de la administracion Central u
Autonémica, organismos publicos del dmbito de la Unién Europea, Universidades,
centros colaboradores con la administracién, asi como por organizaciones sindicales,
fundaciones y otro tipo de entidades sin animo de lucro vinculadas a cualquiera de estas,
al amparo de la norma reguladora de rango suficiente que avale estos procesos
formativos y que deberan constar en los mismos.

Se entenderd avalado por norma de rango suficiente los diplomas o certificados
que se hayan impartido al amparo del convenio, acuerdo o norma reguladora, suscrita
con las Administraciones Publicas o bien que hayan sido acreditados y/o
subvencionados por las mismas, y siempre que dichas circunstancias consten en el
propio titulo o diploma, o bien se certifique debidamente en documento anexo.

a) Por cada hora lectiva: 0,01 puntos.
b) Master o cursos de mas de 400 horas: 4,00 puntos

II. ANTIGUEDAD (maximo 20 puntos)

3.- Experiencia Profesional:

a) Por cada afio de servicios prestados en instituciones sanitarias publicas del
Sistema Nacional de Salud o en instituciones sanitarias publicas de los
distintos servicios de salud de la Unién Europea, en las categorias de los
Grupos profesionales desde los que se puede acceder al puesto convocado:
2,00 puntos.
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b) Por cada afio de servicios prestados en cualquiera de las categorias del
estamento de Personal No Sanitario, en Instituciones Sanitarias Publicas de
los distintos Servicios de Salud de la Unioén Europea: 1,00 punto.

c) Por cada afio de servicios prestados en cualquier categoria de personal
estatutario en las Instituciones a que se refieren los apartados 3 a) y 3 b)
anteriores o en otras administraciones publicas: 0,50 puntos.

La fraccién de afio se redondeara al alza si supera los seis meses.

I1II. CURRICULUM PROFESIONAL (maximo 20 puntos)

5.-Experiencia en puestos similares:

a) Por el desempefio de puestos de responsabilidad en &reas, unidades o
servicios relacionados con la hosteleria en instituciones sanitarias pablicas
del Sistema Nacional de Salud o en instituciones sanitarias publicas del
ambito de la Unién Europea: 1 punto por afios o fraccion superior a seis
meses.

b) Por el desempefio de funciones de responsabilidad en instituciones o
administraciones publicas del ambito sanitario, dentro de los cinco afios
inmediatamente anteriores: 0,75 puntos por afio o fraccién superior a seis
meses.

IV. PROYECTO DE GESTION, ORGANIZACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO (m#ximo 40 puntos)

En el proyecto de gestion y organizacion del Servicio se incluirdn actuaciones
relacionadas con el ambito de actuacién en su conjunto y/o dreas que conforman el
conjunto del Servicio:

- Organigrama del Servicio y los puestos que conforman el Servicio a cuya jefatura
se opta.

- Evaluacion de la Calidad del Servicio, deteccion de oportunidades de mejora e
implantacién de las mismas.

- Objetivos, lineas estratégicas y planes de accion del Servicio, incluyendo al menos,
un plan de accién de calidad..

- Cronograma para la puesta en marcha de los planes relacionados con la mejora del
area, asi como del sistema de seguimiento y evaluacién de sus planes de accion.



